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Presentación 
 
El Servicio Cristiano en al vida de la UCLAM es una de las bendiciones más grandes que 
podemos tener, ya que al mismo tiempo que desarrollamos lo que vamos aprendiendo, nos 
afirma los dones y el llamamiento que el Señor ha hecho a nuestras vidas. 
 
A través del cumplimiento del Servicio Cristiano, el estudiante puede entrar en contacto con 
problemas reales y contribuir a la transformación del entorno económico, social y cultural del 
país a través de la iglesia, esto es compartiendo del Amor de Dios al presentar las buenas nuevas 
de salvación.  
 
Para desarrollar su Servicio Cristiano, el estudiante puede elegir programas orientados al 
desarrollo de proyectos en las iglesias, programas de carácter educativo o pastoral o programas 
orientados a la solución de problemas comunitarios, tales como familia, sexualidad, educación, 
fármacodependencia, adolescencia, juventud entre otros.   
 
La prestación del Servicio Cristiano por parte de los estudiantes es requisito indispensable para 
obtener el título en cualquiera de los niveles de enseñanza de la UCLAM. La duración del 
mismo es durante todo el programa de estudio y duración que haya elegido. 
 
Por lo anterior, se espera que cada estudiante asuma el compromiso de su Servicio Cristiano con 
actitud adecuada. Esta actitud debe considerar el servicio no como una obligación que cumplir, 
sino más bien como una oportunidad a través de la cual el estudiante adquiere experiencia como 
madurez ministerial y personal.  Es así que el estudiante continua su aprendizaje mediante la 
adquisición de nuevos conceptos y experiencias, la integración teórico-práctico de los 
conocimientos y habilidades adquiridos previamente, los que aplica a la solución de problemas 
individuales, familiares y sociales en la comunidad donde se encuentre sirviendo. 
 
Es así como en el Departamento de Servicio Cristiano pretende lograr generar en la vida de los 
estudiantes un actitud de compromiso al desarrollo de su vida ministerial y que encuentre en el 
Servicio Cristiano una satisfacción de Ser útil a  Dios. 
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Definición del Departamento de Servicio Cristiano 
 
El Departamento de Servicio Cristiano es un órgano interdisciplinario de la UCLAM para el 
desarrollo personal del Líder en el área espiritual y ministerial, que servirá de apoyo para este 
crecimiento. 
 
 
Propósito  
 

El propósito del Departamento del Servicio Cristiano es organizar, coordinar, realizar y 
supervisar los programas y proyectos del Servicio Cristiano de los estudiantes, y vincularse con 
mas ímpetu en sus iglesias. 

 
 
Funciones 
 
• Guiar al estudiante al desarrollo efectivo de su desarrollo ministerial. 
 
• Llevar un  registro de los datos generales de cada estudiante, registro que será actualizado 

cada ciclo escolar. 
 
• Tendrá un expediente de cada estudiante donde registrara de manera clara y objetiva el 

desarrollo del trabajo realizado así como, los resultados del mismo, datos que tanto el 
informe del estudiante, plan de desarrollo ministerial y el confidencial arroje. 

 
• Trabajara en conjunto con el área pastoral de la UCLAM. 
 
• Ayudar a la Subdirección Académica en su labor de actualización de los programas y planes 

e integrar este a las necesidades y posibilidades de la UCLAM. 
 
• Elaborara la literatura adecuada y necesaria para ayudar a la aplicación del Servicio 

Cristiano, valiéndose de colaboradores respectivos. Todas las publicaciones aquí referidas 
deberán contar, antes de ser editadas o en alguna manera aplicadas, con el visto bueno de la 
dirección. 

 
• Promover las actividades de servicio a la comunidad. 
 
• Ayudar a los estudiantes a cumplir con las obligaciones que estatutos, reglamentos y 

manuales les imponen en materia académica y Servicio cristiano. 
 
• Pugnar en todo momento para que los participantes en las actividades de su jurisdicción 

tengan la seguridad en su persona y pertenencias. 
 
• Captar y dar atención oportuna a las demandas del Servicio Cristiano. 
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• Integrar y mantener actualizados los datos de los estudiantes en su campo de servicio. 
 
• Elaborar y manejar el registro del desempeño de los estudiantes en el área de trabajo. 
 
• Integrar y controlar el archivo de la supervisión. 
 
• Elaborar y manejar los datos estadísticos respectivos del Departamento. 
 
• Recabar información sobre los estudiantes que reúnan habilidades y destrezas o 

características especiales. 
 
• Elaborar y mantener actualizado el directorio de las iglesias, denominaciones y grupos 

regionales; que sirvan de apoyo al Programa de Servicio Cristiano de los estudiantes. 
 
• Establecer y organizar la presentación del Servicio cristiano de la UCLAM. 
  
• Proponer, participar y supervisar la realización de convenios con iglesias y denominaciones.  
 
• Apoyar, coordinar y asesoras a las diferentes instancias de la UCLAM en la realización de 

programas internos y multidisciplinarios del Servicio Cristiano.  
 
• Analizar la aplicación, vigencia y funcionalidad de los programas y convenios del Servicio 

cristiano.  
 
• Impulsar, incrementar, difundir y supervisar los programas de servicio que ofrece la 

UCLAM.  
 
• Proponer acciones que vinculen el Servicio Cristiano con los proyectos de investigación y 

docencia.  
 
• Mantener vínculo permanente con otras Instituciones en materia de Servicio Cristiano o Obra 

Práctica.  
 
• Organizar y desarrollar cursos de capacitación y extensión, buscando fuentes alternativas de 

financiamiento.  
 
• Promover y apoyar la vinculación del Servicio Cristiano que se realiza en la UCLAM con las 

iglesias, grupos o denominaciones.  
 
• Coordinarse de manera permanente con las instancias correspondientes para el óptimo 

desempeño de sus funciones.  
 
• Proponer la capacitación del personal de confianza que integran el Departamento.  
 
• Coordinar, distribuir y supervisar las actividades del personal que integren el departamento.  
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• Cumplir y hacer cumplir las disposiciones reglamentarias que establezcan los órganos 

competentes de la UCLAM.  
 
• Presentar por escrito a la autoridad correspondiente el programa anual de actividades.  
 
• Presentar por escrito a la autoridad correspondiente el informe anual de actividades.  
 
• Administrar el Departamento de Servicio Cristiano bajo condiciones de tiempo completo. 
 
• Realizar todas aquellas funciones que le sean asignadas por la Subdirección de Cultural y 

Extensión Universitaria. 
 
• Realizar todas aquellas actividades que sean necesarias para el debido cumplimiento de sus 

funciones y demás que le confieran los ordenamientos jurídicos de la UCLAM. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



 8 

 

Departamento de Servicio Cristiano-UCLAM 

Que es el Servio Cristiano 
 
En la UCLAM, el Servicio Cristiano es la oportunidad de vincular la teoría y la práctica de los 
conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores cristianos aprendidos en el aula 
durante la formación ministerial y profesional, y de poner las bases para su actualización y 
educación continua futura, ofreciendo un servicio integral. 
 
A través del Servicio Cristiano, nuestros estudiantes pueden encontrarse a si mismos, descubrir 
su entorno, elevar su autoestima, por medio de acciones encaminadas a lograr una mejor 
convivencia. 
 
Buscaremos día a día que nuestros estudiantes no mire al Servicio Cristiano como un tramite 
administrativo previo a su titulación; si el hecho de una actividad estimulante y una experiencia 
que les pone frente a la problemática social vivida a través de la iglesia, una sensibilización y 
participando en el desarrollo del extendimiento del reino de Dios. 
 
 
Objetivo General 
 
Proveer la capacitación práctica y/o la competencia para que el estudiante desarrolle un 
ministerio de acuerdo al llamamiento que de Dios ha recibido. El Departamento de Servicio 
Cristiano provee el asesoramiento, guía, consejo y ayuda práctica para que el estudiante logre 
dicho fin, llevándole a desarrollar su ministerio de manera efectiva y confiar su llamado. 
 
 
Objetivos Específicos 
 
• Extender al pueblo de Dios los beneficios de la participación de los estudiantes en el 

crecimiento, capacitación y servicio de la iglesia local. 
• Consolidar la formación académica-ministerial y de servicio del estudiante. 
• Fomentar en el prestador del Servicio Cristiano un compromiso crítico de la iglesia local en 

cuanto a las necesidades apremiantes de esta, para que a su ves en la UCLAM, tomo en 
cuenta y pueda ofrecer paquetes educativos para apoyar a la iglesia local. 

• Lograr que el estudiante adquiera conciencia de una actitud de servicio hacia la comunidad, 
involucrándose en la identificación y solución de la problemática que se presente. 

• Promover el mejoramiento ministerial de la iglesia, en forma directa por nuestra institución. 
• Desarrollar módulos de trabajo multidisciplinarios e interinstitucionales que familiaricen al 

estudiante con situaciones de colaboración ministerial y social, para la consecución de 
objetivos definidos. 

• Desarrollar investigación de campo que permita observar las necesidades apremiantes de la 
iglesia local y vertida en cursos, seminarios, talleres para la iglesia. 
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Definición del Servicio Cristiano 

 
El Servicio Cristiano es una actividad continua, temporal y obligatoria que realizan los 
estudiantes de todos los grados académicos, aplicando los conocimientos, habilidades y destrezas 
adquiridos en beneficio de la iglesia como parte de su formación y desarrollo ministerial y 
profesional. 
 
El Servicio Cristiano es un requisito previo para obtener el título, en cumplimiento a los estatutos 
y reglamentos de la Universidad, se cumplirá durante el tiempo de estudio en la UCLAM.  
 
 
Misión del Servicio Cristiano 
 
Consignada en la Filosofía de la UCLAM, la Misión Institucional establece como uno de sus 
principios "desarrollar en sus estudiantes un espíritu propositivo y de servicio, orientado a 
contribuir al entendimiento del reino de Dios y en la solución de los problemas de su iglesia y su 
entorno, con verdadera conciencia de su fe y práctica cristina". 
 
En cumplimiento de esta misión y de lo establecido en la legislación sobre la materia, la 
UCLAM ha consolidado su Programa de Servicio Cristiano, como un medio privilegiado para 
desarrollar en sus estudiantes el espíritu de servicio que los involucre en la iglesia y sociedad 
como verdaderos siervos de Dios y ministros de la Palabra, "Siervos comprometidos con Dios y 
con un alto afán de participar proactivamente en llevar y proclamar las nuevas de Dios a tanta 
gente que necesita conocer del amor de El. 
 
El Servicio Cristiano, por lo tanto, es concebido institucionalmente no solo como un requisito de 
titulación, sino principalmente como una oportunidad de crecimiento personal y 
ministerialmente decididamente integrada en el proceso de formación de los estudiantes, que 
produce beneficios innegables en el desarrollo de nuestra comunidad universitaria e iglesias. 
 
 

Servicio Social 
 

¿Qué es el Servicio Social? 

 
En la Universidad de Coatzacoalcos, el Servicio Social es la oportunidad de vincular la teoría y la práctica de los conocimientos, habilidades, 
destrezas, actitudes y valores aprendidos en el aula durante la formación profesional y de poner las bases para su actualización y 
educación continúa futura, ofreciendo un servicio integral.  
A través del Servicio Social, nuestros jóvenes universitarios pueden encontrarse a si mismos, descubrir su entorno, elevar su autoestima, 
por medio de acciones encaminadas a lograr una mejor convivencia. 

 

 

 
Para nuestros jóvenes el Servicio Social, es más que un trámite administrativo previo a su titulación; es de hecho una actividad estimulante 
y una experiencia que les pone frente a la problemática social, sensibilizándolos y permitiéndoles incidir en 

 el desarrollo de nuestro país.  
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Áreas del Servicio Cristiano 
 
Es responsabilidad de cada estudiante cumplir con el “Servicio Cristiano” durante la semana y 
tal vez un día o dos medios días del fin de semana. Teniendo presente que el servicio será mucho 
más flexible, es decir, con posibilidad de adecuarlo a su horario de clases y  horario de trabajo 
secular si así es requerible. Las opciones donde podrá realizarlo serán: 
 

• Iglesia o  misiones 
• Instituciones denominaciónales. 
• Instituciones cristianas de servicio a las iglesias o a la comunidad. 
• Programa de la UCLAM de siembra de iglesias. 

 
Áreas 

• Predicación 
• Enseñanza 
• Consejería 
• Visitación 
• Servicio comunitario 
• Capellán en hospitales, cárceles, orfanatos y acilos 
• Servicio con niños de la calle 
• Servicio con fármacodependientes 
• Conferencias, talleres 
• Discipulado 
• Programa de evangelismo explosivo 
• Células 
• Siembra de iglesias 
• Evangelismo 
• Ministerio infantil, adolescentes y/o jóvenes 
• Educación musical, alabanza y  adoración.  
• Entre otros. 

 
Actividades 

• Promover la educación cristiana, el manejo y desarrollo en los contenidos programáticos 
y metodología a emplear en educación. 

• Promover cursos, seminarios, conferencias, encaminados a elevar el nivel bíblico 
teológico de la iglesia. 

• Promover y desarrollar actividades educativas con padres y niños, adultos y jóvenes. 
• Participar activamente en los programas de educación cristiana, evangelismo y misiones. 
• Participar en la realización de eventos:______________________ 
• Participar en campañas de evangelismo 
• Participar en programas de servicios comunitarios de la iglesia 
• Participar en los programas de evangelismo y siembra de iglesias. 
• Discipulado 
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Fechas de Entrega de Informes 
 
 

Informe Periodo  
 
Avance semanal 

 
 
 

 

Avance Ministerial 
Mensual 

 
 
 

 

Informe Cuatrimestral de 
Servicio Cristiano 

 
 
 

 

Mi Avance Ministerial de 
Verano 

 
 
 

 

 
Plan de Vida y Ministerio 

 
 
 

 

Plan de Desarrollo 
Personal 

 
 
 

 

Informe anual de Mi 
Servicio Cristiano 

 
 
 

 

Informe final de Mi 
Servicio Cristiano 

 
 
 

 

 
 
 
Nota. El estudiante que no cumpla con cualquiera de los informes, recibirá una 
calificación de incompleto. Dos incompletos seguidos implican la baja de 
estudiante. 
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Calificaciones 
 
Para la calificación del Servicio Cristiano del estudiante se consideraran los 
siguientes aspectos: 
 
o Presentación y puntualidad 
o Desempeño de su ministerio en su campo práctico. Esto incluye observaciones 

y recomendaciones hechas por el mentor y/o pastor y/o líder de la iglesia donde 
sirve el estudiante. 

o De los resultados que arrojen sus avances e informes y los reportes 
confidenciales. 

o Se considerara con la asesoría y el consejo del área pastoral y tutorial apara su 
integración de su calificación. 
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Formatos 
 
Son todos aquellos que aran posible una comunicación flexible y oportuna para el 
trabajo del informe de Servicio Cristiano, entre la iglesia, tutor, mentor y la 
UCLAM: 
 
 

• Avance semanal 
• Avance Ministerial Mensual 
• Informe Cuatrimestral de Servicio Cristiano 
• Mi Avance Ministerial de Verano 
• Plan de Vida y Ministerio 
• Plan de Desarrollo Personal 
• Informe anual de Mi Servicio Cristiano 
• Informe final de Mi Servicio Cristiano 
 

 
 
 
 
Documentos de Apoyo 
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